
 

      FORMULARZ ZWROTU I REKLAMACJI                         

  Typ formularza             

Reklamacja  Zwrot    Naprawa gwarancyjna  Naprawa płatna  Montaż  
  Informacje o fakturze            

Numer faktury       Data wystawienia faktury   
  Informacje o produkcie           

Nazwa urządzenia             
Numer 
katalogowy             Ilość sztuk   

Numer fabryczny               

  Informacje o Kliencie (Nabywca)         

Nazwa firmy           Numer Klienta   

Ulica         Nr domu   Nr lokalu   

Kod pocztowy     Miasto         

NIP       E-mail       Telefon   
  Adres interwencji / Informacje o Użytkowniku       

Nazwa firmy lub imię i nazwisko           

Ulica         Nr domu   Nr lokalu   

Kod pocztowy     Miasto         

E-mail             Telefon   
Powód zwrotu produktu / opis usterki lub wady produktu     
                    
            
            
            
            
            
            
            
                    

 
1. Podane w niniejszym zgłoszeniu dane osób fizycznych, które są danymi osobowymi podlegają ochronie na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o 
ochronie danych osobowych ("Ustawa"), oraz Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych („RODO”). Administratorem danych osobowych jest 
Stalgast Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie ul. Ostrobramska 75C, lokal 6.02,04-175 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 000010073, posiadająca NIP: 9521866652, 
kapitał zakładowy w wysokości 150.000 złotych (dalej, jako "Stalgast"). 
2. Osoba fizyczna, której dane podlegają ww. ochronie dokonując niniejszego zgłoszenia wyraża zgodę na przetwarzanie przez Sprzedawcę i przez Stalgast podanych 
przez nią danych osobowych w celu podejmowania przez Stalgast czynności mających na celu realizację przez Stalgast niniejszego zgłoszenia. Podanie danych 
osobowych w ww. celu jest dobrowolne, przy czym konieczne do realizacji niniejszego zgłoszenia. Dane osobowe będą przetwarzane przez Stalgast jedynie w ww. celu. 
3. Osobie, której dane osobowe są przetwarzane, przysługuje prawo dostępu do treści tych danych, ich uzupełniania, uaktualniania, sprostowania, czasowego lub 
stałego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunięcia, jeżeli są one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostały zebrane z naruszeniem ustawy albo są już 
zbędne do realizacji celu, dla którego zostały zebrane, prawo do otrzymania danych osobowych w ustrukturyzowanej formie i nakazania ich przekazania podmiotom 
trzecim, pod warunkiem, że będzie to technicznie możliwe, a także prawo do cofnięcia zgody w zakresie przetwarzania jej danych osobowych. Prawa powyższe 
realizowane są poprzez złożenie stosownych oświadczeń za pośrednictwem poczty elektronicznej Stalgast, tj. umowy@stalgast.com. 
4. Stalgast przetwarza dane osobowe zgodnie z Ustawą oraz RODO. Szczegółowe zasady przetwarzania danych osobowych znajdują się na stronie internetowej 
Stalgast, tj. www.stalgast.com w zakładce Polityka Prywatności. 
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